
คู่มือการใช้งาน

โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม

เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัย ระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)



คำนำ

คู่มือการใช้งานระบบโปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม (Flood Risk Assessment
Mapping: FRAM)  เป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินงานภายใต้โครงการความร่วมมือพัฒนาต้นแบบแผนที่และแบบจำลอง
การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากนำ้ท่วม เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัย ระยะที่  4 (เพิ่มเติม)  ซึ่งเป็นความร่วมมือ
ระหว่างสำนักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ  (องค์การมหาชน) :  สอทภ.  หรือ  GISTDA  กับสมาคม
ประกันวินาศภัยไทย

เอกสารฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพื่อเป็นแนวทางในการใช้งานระบบฯ สำหรับบริษัทประกันภัยที่เป็นสมาชิกของสมาคม
ประกันวินาศภัยไทยเพื่อส่งเสริมธุรกิจประกันภัย  โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับการออกแบบระบบ  การทำงานของระบบ
โครงสร้างของระบบ และขั้นตอนการใช้งานของระบบ

ทั้งนี้  สทอภ.  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า  คู่มือฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ช่วยสนับสนุนภารกิจของสมาคมประกันวินาศภัย
ไทย  ในการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม  เพื่อนำไปสู่การพิจารณารับประกันภัยที่มีความเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงการกำหนดอัตราเบี้ยประกันภัยและค่าสินไหมทดแทนที่มีความน่าเชื่อถือ ถูกต้อง และเป็นธรรม
แก่ทุกฝ่าย 

คณะทำงาน สทอภ. มีนาคม 2567
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บทที่ 1
เกี่ยวกับระบบ

1.1. ความเป็นมาของระบบโปรแกรม
สืบเนื่องจากความร่วมมือระหว่าง สมาคมประกันวินาศภัยไทย (สมาคมฯ) และ สำนักงานพัฒนาเทคโนโลยี

อวกาศและภูมิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) หรือ สทอภ. ในการจัดทำต้นแบบแผนที่และแบบ
จำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วมเพื่อการรับประกันวินาศภัยในพื้นที่ลุ่มน้ำเจ้าพระยา
และลุ่มน้ำท่าจีน เพื่อการประยุกต์ใช้งานข้อมูลภาพถ่ายจากดาวเทียมและข้อมูลภูมิสารสนเทศและ
การจัดทำแบบจำลองทางคณิตศาสตร์ เพื่อการประเมินความเสี่ยงของพื้นที่เสี่ยงภัยน้ำท่วมอันจะ
นำไปสู่การพิจารณารับประกันภัยที่มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการกำหนด
อัตราเบี้ยประกันภัย ที่มีความน่าเชื่อถือและถูกต้องมากยิ่งขึ้น

ด้วยภัยธรรมชาติเกิดขึ้นในบริเวณกว้างไม่จำกัดเฉพาะพื้นที่ในลุ่มน้ำภาคกลาง สทอภ. และ สมาคมประกัน
วินาศภัยไทย จึงมีความเห็นร่วมกันที่จะพัฒนาระบบวิเคราะห์ข้อมูลที่จะได้นำเอาข้อมูลภูมิ
สารสนเทศที่มีความครอบคลุมพื้นที่ทั้งประเทศไทยมาวิเคราะห์ร่วมกับข้อมูลประกันภัย ทั้งนี้ เพื่อ
ให้ระบบสามารถให้บริการแก่บริษัทสมาชิกของสมาคมฯ ได้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น

1.2. วัตถุประสงค์ของโครงการ
1.2.1. เพื่อปรับเพิ่มชั้นข้อมูลทางภูมิศาสตร์ การประเมินความเสี่ยงพื้นที่น้ำท่วมซ้ำซากเพิ่มเติมให้

ครอบคลุมทั่วทั้งประเทศ ย้อนหลัง 17 ปี (2549 – 2565)
1.2.2. เพื่อกำหนดและพัฒนามาตรฐาน ในการจัดทำฐานข้อมูลภูมิสารสนเทศกรมธรรม์ประกันภัย ของ

บริษัทสมาชิกสมาคมประกันวินาศภัยไทย
1.2.3. เพื่อศึกษาการพัฒนาระบบให้สามารถประเมินความเสี่ยงภัยจากภัยแผ่นดินไหว
1.2.4. เพื่อปรับปรุงการให้บริการข้อมูลภูมิสารสนเทศออนไลน์ เพื่อการวิเคราะห์และประเมินผลความ

เสี่ยงด้านอุทกภัย สำหรับธุรกิจประกันวินาศภัย
1.3. เป้าหมายของโครงการ

สทอภ. และ สมาคมประกันวินาศภัยไทย มีระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัย
จากน้ำท่วม เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยที่ครอบคลุมพื้นที่ทั่วทั้งประเทศ

1.4. ส่วนประกอบของระบบ
ระบบต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม ประกอบด้วยฐานข้อมูลทางภูมิศาสตร์และ

โปรแกรมให้บริการออนไลน์ มีรายละเอียด ดังต่อไปนี้
1.4.1. ขอบเขตการปกครอง
ประกอบด้วย ชั้นข้อมูลขอบเขตการปกครองระดับจังหวัด อำเภอ และ ตำบล
1.4.2. ฐานข้อมูลทางภูมิศาสตร์
ประกอบด้วย ชั้นข้อมูลแผนที่ และ ข้อมูลที่อยู่ ครอบคลุมทั่วประเทศ ดังนี้

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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1) ชั้นข้อมูลแผนที่แสดงพื้นที่น้ำท่วมในระยะเวลา 17 ปี ระหว่าง พ.ศ. 2549 – พ.ศ. 2565
(Yearly Flooding Area)

เป็นข้อมูลจัดทำจากข้อมูลภาพดาวเทียมระบบเรดาห์ และข้อมูลดาวเทียมระบบอื่นๆ ของ สทอภ.
แสดงถึงพื้นที่น้ำท่วมในแต่ละปีระหว่าง 2549 – 2565

2) ชั้นข้อมูลการวิเคราะห์พื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วมซ้ำซาก (Repeated Flooding Check)
เป็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นที่น้ำท่วมในระยะเวลา 17 ปี ตามชั้นข้อมูลที่ได้จากการ วิเคราะห์

ด้วยเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศ และแสดงผลเป็นพื้นที่ที่เกิดน้ำท่วมรายปี (พ.ศ. 2549 –
2565) (Yearly Flooding Area) และชั้นข้อมูลตามเงื่อนไขค่าดัชนี (Index) เป็น 4 แบบ
ดังนี้ 
 พื้นที่ที่เกิดน้ำท่วมตั้งแต่ 7 ครั้งขึ้นไป ในระยะการเก็บข้อมูล 17 ปี กำหนดเป็นพื้นที่ที่มี

ความเสี่ยงระดับรุนแรง หรือระดับสูง
 พื้นที่ที่เกิดน้ำท่วม 4 - 6 ครั้งในระยะ 17 ปี กำหนดเป็นพื้นที่ที่มีความเสี่ยงระดับปาน

กลาง
 พื้นที่ที่เกิดน้ำท่วม 2 - 3 ครั้งในระยะ 17 ปี กำหนดเป็นพื้นที่ที่มีความเสี่ยงระดับต่ำ
 พื้นที่ที่เกิดน้ำท่วม 1 ครั้งหรือพื้นที่ที่ไม่เคยเกิดเหตุน้ำท่วม ในระยะ 17 ปี กำหนดเป็น

พื้นที่ที่มีความเสี่ยงจากน้ำท่วม ในระดับต่ำที่สุด
3) ชั้นข้อมูลแผนที่ประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยเนื่องจากน้ำท่วมรายตำบล (Flooding Risk Zoning) 
เป็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วมซ้ำซากที่ได้จาก 2) โดยซ้อนทับกับชั้นข้อมูล

ขอบเขตตำบล และแสดงผลเป็น 5 กลุ่ม (Zone) กำหนดเงื่อนไขแบ่งกลุ่ม (Zoning Index)
เป็น 5 แบบ ดังนี้
โซนที่ 1: กำหนดเงื่อนไข  : ตำบลใดๆ ที่พื้นที่มีน้ำท่วมซ้ำซากตั้งแต่ 80% ขึ้นไปในช่วง

ระยะเวลาที่กำหนดข้างต้น และพื้นที่เสียหายรวมกันเกินร้อยละ 50 ของ
ปริมาณพื้นที่ทั้งหมดของตำบลนั้นๆ

โซนที่ 2: กำหนดเงื่อนไข  : ตำบลใดๆ ที่พื้นที่มีน้ำท่วมซ้ำซากตั้งแต่ 80% ขึ้นไปในช่วง
ระยะเวลาที่กำหนดข้างต้นแต่มีพื้นที่เสียหายรวมไม่เกินร้อยละ 50 ของปริมาณ
พื้นที่ทั้งหมดของตำบลนั้นๆ หรือ ตำบลใดๆ ที่พื้นที่มีน้ำท่วมซ้ำซากระหว่าง
60-79% และพื้นที่เสียหายรวมกันเกินร้อยละ 50 ของปริมาณพื้นที่ทั้งหมดของ
ตำบลนั้นๆ

โซนที่ 3: กำหนดเงื่อนไข  : ตำบลใดๆ ที่พื้นที่มีน้ำท่วมซ้ำซากระหว่าง 60-79% ในช่วง
ระยะเวลาที่กำหนดข้างต้น และพื้นที่เสียหายรวมกันไม่เกินร้อยละ 50 ของ
ปริมาณพื้นที่ทั้งหมดของตำบลนั้นๆ หรือ ตำบลใดๆ ที่พื้นที่มีน้ำท่วมซ้ำซาก
ระหว่าง 40-59% ในช่วงระยะเวลาที่กำหนดข้างต้น และพื้นที่เสียหายรวมกัน
เกินร้อยละ 50 ของปริมาณพื้นที่ทั้งหมดของตำบลนั้นๆ

โซนที่ 4: กำหนดเงื่อนไข  : ตำบลใดๆ ที่พื้นที่มีน้ำท่วมซ้ำซากระหว่าง 40-59% ในช่วง
ระยะเวลาที่กำหนดข้างต้น และพื้นที่เสียหายรวมกันไม่เกินร้อยละ 50 ของ
ปริมาณพื้นที่ทั้งหมดของตำบลนั้นๆ หรือ ตำบลใดๆ ที่พื้นที่มีน้ำท่วมซ้ำซาก
ระหว่าง 1-39% ในช่วงระยะเวลาที่กำหนดข้างต้น และพื้นที่เสียหายรวมกัน

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
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เกินร้อยละ 50 ของปริมาณพื้นที่ทั้งหมดของตำบลนั้นๆ
โซนที่ 5: กำหนดเงื่อนไข  : ตำบลใดๆ ที่ไม่มีพื้นที่น้ำท่วมตลอดช่วงระยะเวลาที่กำหนดข้าง

ต้น หรือ ตำบลใดๆ ที่ไม่ถูกจัดอยู่ในโซนที่ 1 ถึง 4
4) ชั้นข้อมูลอาคารและที่อยู่
ใช้ในการสืบค้นข้อมูลตำแหน่งทางภูมิศาสตร์ของอาคาร จากข้อมูลเลขที่บ้าน ถนน และขอบเขต

การปกครอง (ตำบล อำเภอ และจังหวัด) เพื่อสนับสนุนการจัดทำและปรับปรุงฐานข้อมูลภูมิ
สารสนเทศกรมธรรม์ประกันภัย

5) ชั้นข้อมูลแผนที่แสดงพื้นที่เสี่ยงภัยจากเหตุแผ่นดินไหว (Earthquake Intensity)
เป็นข้อมูลจากกรมทรัพยากรธรณี (Department of Mineral Resources : DMR) แสดงขอบเขต

ความเสี่ยงโดยกำหนดเงื่อนไขแบ่งกลุ่ม (Zoning Index) เป็น 5 แบบ ดังนี้
โซนที่ 1: กำหนดเงื่อนไข  : พื้นที่ใดๆ ที่อยู่ในเขตพื้นที่เสี่ยงภัยจากเหตุแผ่นดินไหวที่อยู่ใน

ระดับเบา (< III)
โซนที่ 2: กำหนดเงื่อนไข  : พื้นที่ใดๆ ที่อยู่ในเขตพื้นที่เสี่ยงภัยจากเหตุแผ่นดินไหวที่อยู่ใน

ระดับพอประมาณ (IV)
โซนที่ 3: กำหนดเงื่อนไข  : พื้นที่ใดๆ ที่อยู่ในเขตพื้นที่เสี่ยงภัยจากเหตุแผ่นดินไหวที่อยู่ใน

ระดับค่อนข้างแรง (V)
โซนที่ 4: กำหนดเงื่อนไข  : พื้นที่ใดๆ ที่อยู่ในเขตพื้นที่เสี่ยงภัยจากเหตุแผ่นดินไหวที่อยู่ใน

ระดับแรง (VI)
โซนที่ 5: กำหนดเงื่อนไข  : พื้นที่ใดๆ ที่อยู่ในเขตพื้นที่เสี่ยงภัยจากเหตุแผ่นดินไหวที่อยู่ใน

ระดับแรงมาก (VII)
1.4.3. โปรแกรมให้บริการออนไลน์
เป็นระบบโปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม ให้บริการใช้งานแบบออนไลน์ผ่าน

ทางเครือข่ายอินเตอร์เน็ต โดยชื่อเว็บไซต์ https://fram.gistda.or.th
ฟังก์ชั่นของโปรแกรม แบ่งออกเป็นสองกลุ่มใช้งาน ดังนี้

(1) การบริหารจัดการระบบ
มีฟังก์ชั่นการใช้งาน ดังนี้

 บริหารจัดการข้อมูลบริษัทสมาชิกของสมาคมประกันวินาศภัยไทย เช่น ชื่อบริษัท ที่อยู่
และรายละเอียดสำหรับการติดต่อ คือ อีเมลและชื่อเว็บไซต์

 บริหารจัดการลงทะเบียนผู้ใช้งาน
 รายงานการใช้งานของผู้ใช้ และ บริษัทในแต่ละเดือน

(2) การใช้ระบบเพื่อการจัดการและวิเคราะห์ข้อมูลประกันวินาศภัย
มีฟังก์ชั่นการใช้งาน ดังนี้

 การปรับปรุงแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของผู้ใช้ อาทิเช่น ชื่อและนามสกุล รหัสผ่าน และอีเมล
 ค้นหาตำแหน่งที่ตั้งธุรกิจประกันวินาศภัย เพื่อตรวจสอบความเสี่ยงภัยด้านอุทกภัยจาก

น้ำท่วมซ้ำซากในบริเวณพื้นที่ของธุรกิจนั้นๆ
 ปรับปรุงฐานข้อมูลภูมิสารสนเทศกรมธรรม์ประกันภัย โดยเพิ่มเติมข้อมูลจากระบบฯ

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
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ลงในข้อมูลของผู้ใช้ ประกอบด้วย ค่าพิกัด รหัสขอบเขตการปกครองระดับตำบล ความ
รุนแรงในการเกิดน้ำท่วมซ้ำซาก (Yearly Flooding Area และ Repeated Flooding
Check) รหัสโซนของพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม (Flood Risk Zone) และ รหัสโซนของ
พื้นที่เสี่ยงภัยจากเหตุแผ่นดินไหว (Earthquake Intensity)

 คำนวณและแสดงข้อมูลธุรกิจประกันวินาศภัยในระดับต่างๆ ประกอบด้วยระดับ
ประเทศ ระดับจังหวัด ระดับอำเภอ ระดับตำบล หรือในบริเวณพื้นที่ที่ผู้ใช้วาดเอง

 รายงานผลการคำนวณในรูปแบบแผนที่
ทั้งนี้ สำหรับวิธีการใช้งาน ให้อ้างอิงกับรายละเอียดตามที่ระบุในบทที่ 4 และบทที่ 5

1.4.4. ระบบคอมพิวเตอร์
ระบบคอมพิวเตอร์ประกอบด้วยระบบย่อย 4 ระบบ ดังนี้

(1) ระบบ Gateway
เป็นเว็บเซิร์ฟเวอร์เชื่อมต่อกับระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ให้บริการข้อมูลแก่ระบบโปรแกรม

ต่างๆ ของ สทอภ. หรือหน่วยงานภายนอก การทำงานแบบ Virtual Server ประกอบด้วย
ระบบเว็บเซิร์ฟเวอร์จริง (Apache) จำนวนสองระบบ โดยชุดหนึ่งเป็นระบบหลัก (Active)
และอีกชุดหนึ่งเป็นระบบสำรอง (Passive) ทำงานในลักษณะ High Availability ด้วย
โปรแกรม Heartbeat หมายถึงกรณีระบบหลักล้มเหลว โปรแกรม Heartbeat จะสั่งระบบ
สำรองทำงานแทน และเมื่อระบบหลักทำงานปกติแล้ว จะรับหน้าที่กลับมาเพื่อให้บริการ
ต่อ

ระบบเว็บเซิร์ฟเวอร์แต่ละชุด ได้ติดตั้งโปรแกรม Apache – Tomcat Connector ซึ่งเชื่อมต่อ
กับระบบคำนวณและสร้างข้อมูลอีกสองระบบ ซึ่งทำงานพร้อมๆ กันในลักษณะ Load
Balancing เพื่อการให้บริการข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด

นอกจากนี้ ระบบเว็บเซิร์ฟเวอร์นี้ เป็น Gateway ซึ่งเป็นช่องทางเดียวที่ระบบโปรแกรมภายนอก

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
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สามารถเชื่อมต่อเข้าสู่ระบบคำนวณและสร้างข้อมูล คือ GeoServer และ RESTful
Services ที่พัฒนาติดตั้งบนระบบเว็บเซิร์ฟเวอร์ (Tomcat) ในระดับถัดไป

(2) ระบบคำนวณและสร้างข้อมูล
เป็นระบบเว็บเซิร์ฟเวอร์ทำงานการคำนวณและผลิตข้อมูลตามที่ต้องการ ประกอบด้วยระบบ

Tomcat Server จำนวนสองชุด ทำงานพร้อมๆ กัน โดยรับคำสั่งจากระบบเว็บเซิร์ฟเวอร์
ในระดับที่ (1) ทำหน้าที่ ดังนี้
(a) การตรวจสอบสิทธิการใช้งาน
รับคำสั่งหรือคำขอจากระบบ Gateway ในระดับที่ (1) และตรวจสอบสิทธิการใช้งานของผู้

ขอ คือระบบโปรแกรมของหน่วยงานภายนอก โดยตรวจสอบจาก IP Address ของ
เซิร์ฟเวอร์ต้นทาง ฉะนั้น สำหรับหน่วยงานที่ประสงค์ใช้ข้อมูล ต้องนำ IP Address
มาลงทะเบียนในระบบ

หลังจากผ่านการตรวจสอบสิทธิการใช้งานแล้ว โปรแกรม (b) RESTful Service หรือ (c)
GeoServer จะรับหน้าที่ต่อ ซึ่งขึ้นอยู่กับรูปแบบของ URL ที่ผู้ขอส่งมา

(b) การให้บริการข้อมูลแบบ RESTful Service
รูปแบบของ URL ที่ให้บริการ ขึ้นต้นด้วย: https://fram.gistda.or.th/rest/* โปรแกรม

ส่วนนี้เป็นโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นโดยเฉพาะ พัฒนาด้วยเทคโนโลยี Java Servlet ตาม
โครงสร้างของ Representative State Transfer หรือ RESTful Service ซึ่งเชื่อม
โยงกับระบบฐานข้อมูลส่วนกลาง (ระบบส่วนที่ (3) ข้างล่าง) และส่งข้อมูลที่ต้องการ
ให้แก่ผู้ขอในรูปแบบ JSON (สำหรับข้อมูล MIS) หรือ GeoJSON (สำหรับข้อมูล GIS)

โปรแกรมสนับสนุน HTTP Methods ต่างๆ ประกอบด้วย GET: สำหรับการขอข้อมูล หรือ
Read-Only POST: สำหรับการแก้ไข หรืออัปเดต (Update) ข้อมูล PUT: สำหรับ
การสร้างข้อมูลใหม่ และ DELETE: สำหรับการลบทิ้งข้อมูล ซึ่งการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ระหว่างโปรแกรมนี้ และโปรแกรมผู้ขอด้วย JSON และ GeoJSON

(c) การให้บริการข้อมูลแผนที่ GeoServer
รูปแบบของ URL ที่ให้บริการ คือ https://fram.gistda.or.th/rest/gis/wms? โปรแกรม

ให้บริการข้อมูลแผนที่ส่วนนี้ พัฒนาบนระบบ GeoServer ซึ่งเป็น Open Source
สามารถดาวน์โหลดจากเว็บไซต์ https://geoserver.org/

GeoServer สนับสนุนการให้บริการข้อมูลแผนที่เชิงเส้น (Vector) และข้อมูลเชิงกริด
(Raster และ Imagery) โดย API ตามมาตรฐาน OGC WMS, WFS และ WCS ราย
ละเอียดของวิธีการ ดังนี้
ข้อมูลแผนที่เชิงเส้น   (Vector)  
จัดเก็บข้อมูลในระบบฐานข้อมูล PostGIS โดย GeoServer เชื่อมต่อกับ PostGIS
และนำข้อมูล Feature Classes มาสร้างเป็นชั้นข้อมูล Layer หรือ Layer Group ผู้
ใช้สามารถใช้ API ของ OGC WMS และ WFS ในการขอข้อมูล GeoServer จะผลิต
และส่งข้อมูลในรูปแบบ Raster เช่น *.png, *.jpg *.gif สำหรับคำสั่ง WMS และ ใน
รูปแบบ Vector เช่น  OpenLayers, KML, GML และ GeoJSON เป็นต้น สำหรับ
คำสั่ง WFS

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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ข้อมูลแผนที่เชิงกริด   (Raster   และ   Imagery)  
ข้อมูล Raster และ Imagery จัดเก็บในระบบดาต้าเซิร์ฟเวอร์ ประกอบด้วยเนื้อที่ 20
Terabytes และสามารถขยายเพิ่มเติมตามจำนวนข้อมูลที่มีให้บริการ
GeoServer สามารถให้บริการข้อมูล Raster และ Imagery ด้วยคำสั่ง OGC WMS
และ WCS ตัวคำสั่ง WCS ใช้สำหรับการขอข้อมูลตามรายละเอียด (Resolution)
ของข้อมูลต้นฉบับ และส่งข้อมูลในรูปแบบ GeoTIFF หรือ ArcGrid เป็นตัวอย่าง ซึ่ง
ไม่เหมาะสมกับการเผยแพร่ข้อมูลสำหรับเว็บแอปพลิเคชั่น ฉะนั้นในปัจจุบันระบบ
FRAM ยังไม่เปิดบริการ WCS
GeoServer เชื่อมต่อกับระบบจัดเก็บข้อมูล หรือ ดาต้าเซิร์ฟเวอร์ผ่านมาตรฐาน NFS
เพื่ออ่านข้อมูลจากเซิร์ฟเวอร์ หรือเก็บข้อมูลที่สร้างขึ้น เช่น Cache Tiles บน
เซิร์ฟเวอร์

(3) ร  ะบบดาต้าเบสเซิร์ฟเวอร์  
เป็นระบบฐานข้อมูลส่วนกลางประกอบด้วยข้อมูลภูมิสารสนเทศเชิงเส้น (Vector) เช่น ชั้นข้อมูล

พื้นที่น้ำท่วม และข้อมูล MIS เช่น ข้อมูลการลงทะเบียนผู้ใช้ และประวัติการใช้งาน
ระบบฐานข้อมูลส่วนกลางนี้ ประกอบด้วย PostgreSQL เวอร์ชั่น 9.3 และ PostGIS เวอร์ชั่น

2.0 จำนวนสองระบบ ทำหน้าที่เป็นระบบหลัก (Active) และระบบสำรอง (Standby)
ระบบหลักให้บริการข้อมูลได้ Read-Only และ Read-Write ข้อมูลใหม่หรือข้อมูลที่แก้ไข
ในระบบหลัก จะถูกสำรองไปที่ระบบสำรองด้วย WAL Streaming Replication โดย
อัตโนมัติ ในขณะเดียวกัน ระบบสำรองสามารถให้ใช้งานได้เป็น Read-Only หมายถึง
รองรับคำสั่ง SQL Select สำหรับแอปพลิเคชันที่ไม่ต้องการ Write ข้อมูล ก็สามารถใช้
ข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลสำรองเพื่อลดปริมาณงานบนระบบฐานข้อมูลหลัก

(4) ระบบดาต้าเซิร์ฟเวอร์
เป็นระบบจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบไฟล์ เช่น ข้อมูลภาพถ่ายดาวเทียม ข้อมูล Cache Tiles และ

Source Code ของเว็บเซิร์ฟเวอร์ เป็นต้น ซึ่งมีขนาดจัดเก็บข้อมูล 20 Terabytes และ
สามารถขยายเพิ่มเติมตามจำนวนข้อมูลที่มีให้บริการ

ระบบดาต้าเซิร์ฟเวอร์เชื่อมต่อกับระบบโปรแกรมและเซิร์ฟเวอร์อื่นๆ ผ่านระบบ NFS เพื่อการใช้
ข้อมูลร่วมกันในระบบฯ

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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บทที่ 2
การเข้าสู่ระบบ

 2.1. เปิดระบบงาน
เปิดเบราว์เซอร์ และพิมพ์ชื่อเว็บไซต์: https://fram.gistda.or.th จะเข้าสู่หน้าของระบบ FRAM

 2.2. ลงชื่อเข้าใช้งาน
(1) จากหน้าแรกของระบบ คลิกที่เมนู เข้าสู่ระบบ จะแสดงหน้าสมาชิกเข้าสู่ระบบ

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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(2) แล้วกรอก ชื่อผู้ใช้ และ รหัสผ่าน ให้ถูกต้อง
(3) แล้วคลิกปุ่ม [เข้าสู่ระบบ] หรือกดคีย์ [Enter] จะเข้าสู่หน้าเริ่มต้นใช้งานตามสิทธิของผู้ใช้

• ถ้าเข้าด้วยสิทธิ์ผู้ดูแลระบบจะเข้าสู่หน้าจอ บริหารการลงทะเบียนผู้ใช้งาน เป็นหน้าเริ่มต้น
• ถ้าเข้าด้วยสิทธิ์เจ้าหน้าที่ จะเข้าสู่หน้าจอ แผนที่ เป็นหน้าเริ่มต้น

** หมายเหตุ **
เมื่อลงชื่อเข้าใช้งานแล้วจะไม่สามารถลงชื่อเข้าใช้งานจากเครื่องอื่นๆ ได้ จะแจ้งเตือน “คุณไม่สามารถเข้าสู่

ระบบได้ในขณะนี้ เนื่องจากรหัสผู้ใช้นี้ กำลังใช้งานอยู่”

 2.3. ลืมรหัสผ่าน
เมื่อลืมรหัสผ่าน สามารถขอรหัสผ่านใหม่ได้
(1) ในช่องอีเมลให้ใส่อีเมลที่ลงทะเบียนไว้กับระบบ
(2) แล้วคลิกที่ปุ่ม [ขอรหัสผ่าน] หรือกดคีย์ [Enter] ระบบจะสร้างรหัสผ่านใหม่ และส่งไปที่อีเมล

ระบบส่งอีเมลแจ้งรหัสผ่านใหม่เป็นตัวอักษร 6 ตัว สามารถนำรหัสผ่านใหม่มาลงชื่อเข้าใช้งานระบบได้ทันที

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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บทที่ 3
การดูแลระบบงาน สำหรับผู้ดูแลระบบ

3.1. ขั้นตอนการทำงาน
ส่วนนี้เป็นฟังก์ชันสำหรับผู้ดูแลระบบงานเท่านั้น

3.2. การบริหารข้อมูลผู้ใช้
สามารถสร้างผู้ใช้คนใหม่ ลบผู้ใช้ออกจากระบบ และระงับการใช้งานของผู้ใช้ เป็นต้น โดยหลังจากเข้าสู่

ระบบแล้ว จะไปที่หน้าจอบริหารการลงทะเบียนผู้ใช้งานทันที หรือจากหน้าแผนที่ที่เมนู Web
Admin หรือ จากหน้าแรก ที่เมนู สำหรับผู้ดูแลระบบ  มีฟังก์ชั่นการทำงาน ดังนี้

หน้าบริหารการลงทะเบียนผู้ใช้งาน

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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3.2.1. ลงทะเบียนผู้ใช้คนใหม่
(1) จากหน้าจอด้านบน ให้คลิกที่ลิงค์ ลงทะเบียนผู้ใช้คนใหม่ จะแสดงหน้าจอด้านข้าง
(2) กรอกข้อมูลให้ครบถ้วนตามที่กำหนด แล้วคลิกที่ปุ่ม [บันทึก]

** หมายเหตุ **
 การลงทะเบียนผู้ใช้งานนั้น รหัสผู้ใช้และอีเมลเป็นข้อมูลสำคัญที่ต้องไม่ซ้ำกับผู้ใช้งานอื่นๆ
 สำหรับรหัสผู้ใช้ รับอักษรไม่เกิน 4 ตัว แนะนำใช้อักษรเริ่มต้นของชื่อและนามสกุลของผู้ใช้ ตามด้วย

อักษรอีกสองตัว เรียงจาก A–Z เพื่อให้รหัสไม่ซ้ำกัน รหัสผู้ใช้เป็นตัว Identifier ของผู้ใช้ เช่น จะใช้
ในการรายงานการใช้งานซึ่งไม่สามารถแก้ไขเปลี่ยนแปลงได้หลังจากลงทะเบียนแล้ว

 ส่วนอีเมล จะใช้ในการสื่อสารระหว่างระบบและผู้ใช้งาน เช่น การส่งรหัสผ่านใหม่ การส่งอีเมลเพื่อการ
ยืนยันการลงทะเบียน และ การแก้ไขอีเมล เป็นต้น

 ส่วนชื่อบริษัท ถ้าไม่ได้ปรากฏในรายชื่อ ให้ดำเนินการข้อ 3.3.1
3.2.2. ค้นหาผู้ใช้
ในหน้าจอ บริหารการลงทะเบียนผู้ใช้งาน เลือกแสดงรายชื่อผู้ใช้งานของบริษัทใดบริษัทหนึ่ง โดยให้คลิก

เลือกชื่อรหัสบริษัทที่ปรากฏมุมขวาบนของตารางรายชื่อผู้ใช้งาน

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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3.2.3. ปรับปรุง/แก้ไขข้อมูลผู้ใช้
แก้ ไขข้ อมู ลผู้ ใช้  อ าทิ เช่ น  ชื่ อ

นามสกุล และสิทธิการใช้
งาน เป็นต้น โดยคลิกที่
รหัสผู้ใช้ หรือ ชื่อของผู้
ใช้ จากตารางรายชื่อผู้ใช้
งาน หน้าจอจะแสดงแบบ
ฟอร์มพร้อมรายละเอียด
ข้อมูลผู้ใช้เพื่อให้ดำเนิน
การตามที่ต้องการ

เปลี่ยนชื่อ  -  นามสกุล  
(1) ในหน้าแก้ไข เปลี่ยนแปลง

ข้อมูลผู้ใช้ แก้ไขที่ช่อง ชื่อ
เ จ้ า ห น้ า ที่ แ ล ะ /ห รื อ
นามสกุล

(2) แก้ไขข้อมูลแล้วคลิกปุ่ม
[บันทึก]

เปลี่ยนอีเมล
(1) ในหน้าจอแก้ไข เปลี่ยนแปลงข้อมูลผู้ใช้ ตามตัวอย่างที่แสดงด้านบน ให้คลิกที่ลิงก์ เปลี่ยนอีเมล 

จะแสดงหน้า เปลี่ยนอีเมล
(2) กรอกอีเมลที่ช่อง อีเมล

ใหม่
(3) คลิกปุ่ม [ตกลง] ระบบจะ

ส่งอีเมลไปที่อีเมลของผู้ใช้
(4) แจ้งผู้ใช้เข้าอีเมลใหม่ เพื่อ

คลิกลิงก์ยืนยันอีเมลใหม่

** หมายเหตุ **
ระบบจะส่งอีเมลไปที่อยู่ใหม่ที่จะ

เปลี่ ยน  ผู้ ใช้ ต้ อ ง เปิ ด
อี เมลเพื่อตอบรับการ
ยื นยั นจึ ง จะสามารถ
เปลี่ยนใช้อีเมลใหม่ได้

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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เปลี่ยนรหัสผ่าน
(1) ในหน้าแก้ไข เปลี่ยนแปลง

ข้อมูลผู้ใช้ ให้คลิกที่ลิงก์
เปลี่ยนรหัสผ่าน จะแสดง
หน้าเปลี่ยนรหัสผ่านของผู้
ใช้

(2) กรอกช่องรหัสผ่านใหม่
และพิมพ์ยืนยันรหัสผ่าน
อีกครั้ง

(3) คลิกปุ่ม [ตกลง]
3.2.4. ระงับสิทธิใช้งาน 
ระงับหรือยกเลิกสิทธิ์การเปิดใช้

งานของผู้ใช้ โดยคลิกที่ปุ่ม
[ระงับ] ที่ปรากฏในช่อง
ขวามือของตารางรายชื่อผู้
ใช้งาน

3.2.5. ให้สิทธิใช้งาน 
ผู้ใช้ที่ระงับไปจะไม่สามารถล็อกอิน

ได้ ผู้ดูแลระบบสามารถ
คลิกที่ ปุ่ ม  [ให้ ใช้ งาน]
เพื่อคืนสิทธิ์การใช้ งานให้
แก่ผู้ใช้นั้นๆ

3.2.6. ลบบัญชีผู้ใช้
(1) ลบผู้ใช้งานออกจากระบบ

โดยคลิ กที่ ปุ่ ม  [ลบ] ที่
ปรากฏในด้านขวาของปุ่ม
[ระงับ] เมื่อคลิกที่ปุ่มนี้
แล้ว โปรแกรมจะแสดง
หน้าจอเพื่อให้ยืนยัน 

(2) คลิกปุ่ม [ใช่] เพื่อยืนยัน
การลบ

** หมายเหตุ **
ซึ่งการใช้ฟังก์ชันนี้ ต้องระมัดระวัง เนื่องจากข้อมูลลบไปแล้วจะไม่สามารถกู้คืนได้

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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3.2.7. ส่งอีเมลให้ผู้ใช้
ในหน้าจอ บริหารลงทะเบียนผู้ใช้

คลิกที่อีเมลของผู้ใช้ที่
ต้องการ ระบบจะเปิด
โปรแกรมส่งอีเมล เช่น   
Microsoft Outlook เพื่อ
ดำเนินการต่อไป

3.2.8. บันทึกรายชื่อผู้ใช้เป็นไฟล์ Excel 
โดยคลิกที่ลิงก์  ส่งออกเป็นไฟล์

Excel ระบบจะส่งรายชื่อ
ผู้ใช้ตามรายการที่แสดง
บนหน้าจอเป็นไฟล์แบบ
MS Excel (*.xls) ให้ โดย
จะปรากฏในมุมบนขวา
ของหน้าจอ สามารถเปิด
ไฟล์หรือบันทึกข้อมูลลง
ในที่เก็บ เช่น Hard Disk ของคอมพิวเตอร์

3.3. การดูแลข้อมูลบริษัทสมาชิกฯ
หลังจากเข้าสู่ระบบแล้ว จากหน้าบริหารการลงทะเบียนผู้ใช้งาน หรือหน้าอื่นๆ เลือกลิงก์ บริษัทประกันภัย

ที่ปรากฏในเมนูด้านบนสุดของหน้าจอ จะแสดงหน้าจอ บริหารการลงทะเบียนบริษัทสมาชิก มี
ฟังก์ชันการใช้งาน ดังต่อไปนี้

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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3.3.1. ลงทะเบียนบริษัทใหม่
(1) ใ ห้ ค ลิ ก ที่ ลิ ง ก์   ล ง

ทะเบียนบริษัทใหม่ หน้า
จอจะแสดงแบบฟอร์ม
ตามตัวอย่าง

(2) กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน
ตามที่กำหนด

(3) แล้วคลิกปุ่ม [บันทึก]
** หมายเหตุ **
 การลงทะเบียนบริษัทสมาชิก

นั้น ชื่อย่อของบริษัทเป็น
ข้อมูลสำคัญที่ต้องไม่ซ้ำ
กับบริษัทอื่นๆ เนื่องจาก
ชื่อย่อใช้เป็นรหัสบ่งชี้ ใน
การตรวจสอบเจ้าหน้าที่ของบริษัท และรายงานการใช้งานของผู้ใช้ต่อวันในแต่ละเดือน

 กรณีบริษัทมีการเปลี่ยนชื่อย่อ ให้ดำเนินการลงทะเบียนบริษัทใหม่ก่อน และโอนย้ายผู้ใช้ทั้งหมดของ
บริษัทนั้นๆ มาที่บริษัทใหม่ จากนั้น ให้ลบข้อมูลเก่าของบริษัทนั้นออกไป

3.3.2. ปรับปรุงแก้ไขข้อมูลของ
บริษัทสมาชิกฯ

(1) โ ดยคลิ กที่ ชื่ อ บ ริ ษั ทที่
ปรากฏในช่องซ้ายสุดของ
ตารางรายชื่อบริษัท หน้า
จอจะแสดงแบบฟอร์ม
พร้อมรายละเอียดข้อมูล

(2) แก้ไขรายละเอียดให้ครบ
ถ้วน

(3) แล้วคลิกปุ่ม [บันทึก] 
** หมายเหตุ **
ไม่สามารถแก้ไขเปลี่ยนแปลงชื่อย่อ

ของบริษัท เนื่องจากเป็น
Identifier ที่ใช้ในการเชื่อม
โยงในระบบ

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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3.3.3. ลบบริษัทสมาชิกฯ
ในหน้าจอ บริหารการลงทะเบียน

บริษัทสมาชิก คลิกที่ปุ่ม
[ลบ] ที่อยู่ด้านขวามือสุด
โปรแกรมจะแสดงหน้าจอ
แจ้งเตือนการลบและให้
ยืนยัน

** หมายเหตุ **
ถ้าลบบริษัทไปแล้ว ไม่สามารถกู้

คืนข้อมูลบริษัทรวมถึงบัญชีผู้ใช้ และประวัติการใช้งานทั้งหมดของบริษัทนั้นได้

3.3.4. บันทึกรายชื่อบริษัทฯ เป็นไฟล์ Excel
โดยคลิกที่ลิงก์  ส่งออกเป็นไฟล์

Excel ระบบจะส่งรายชื่อ
บริษัททั้ งหมดเป็นไฟล์
MS Excel (*.xls) ให้ โดย
จะปรากฏในมุมบนขวา
ของหน้าจอ สามารถเปิด
ไฟล์หรือบันทึกข้อมูลลง
ในที่เก็บ เช่น Hard Disk
ของคอมพิวเตอร์

3.4. การรายงานการใช้งานของผู้ใช้และบริษัท
ผู้ดูแลระบบสามารถเรียกดูรายงานการใช้งานได้สองรูปแบบ คือการใช้งานต่อวันของบริษัท และ การใช้งาน

ต่อวันของผู้ใช้ในรอบหนึ่งเดือน ผู้ดูแลระบบยังสามารถบันทึกรายงานการใช้งานเป็นไฟล์ MS
Excel (*.xls) 

3.4.1. รายงานการใช้งานต่อวันของบริษัท
(1) เรียกดูรายงานฯ
คลิกเมนู การใช้งานต่อวันของ

บริษัท ที่ด้านบนของหน้า
จอ จะแสดงรายการชื่อ
บ ริ ษั ท ที่ เ ข้ า ใ ช้ ง า น
รายการ เริ่ มต้นตาม ปี
พ.ศ. - เดือน ปัจจุบัน 

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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(2) ค้นหารายงานฯ
ที่มุมบนขวาของตาราง คลิกเลือก

ปี  พ .ศ .  และ เดื อน  จะ
แสดงรายการชื่อบริษัทที่
เข้าใช้งานตามที่เลือกทันที

(3) บันทึกรายงานฯ เป็นไฟล์ Excel
ที่มุมบนซ้ายของตาราง คลิกที่ลิงก์

 ส่ ง อ อ ก เ ป็ น ไ ฟ ล์
Excel  ร ะ บ บ จ ะ ส่ ง
รายงาน ตามรายการที่
แสดงบนหน้าจอเป็นไฟล์
MS Excel (*.xls) โดยจะ
ปรากฏในมุมบนขวาของ
หน้าจอ 

3.4.2. รายงานการใช้งานต่อวันของผู้ใช้ในรอบหนึ่งเดือน
(1) เรียกดูรายงานฯ
คลิกเมนู การใช้งานต่อวันของผู้

ใช้ ที่ด้านบนของหน้าจอ
จะแสดงรายการชื่อผู้ใช้ที่
เข้าใช้งาน รายการเริ่มต้น
ต า ม  ปี  พ .ศ . -  เ ดื อ น
ปัจจุบัน

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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(2) ค้นหารายงานฯ
ที่มุมบนขวาของตาราง คลิกเลือก

ปี  พ .ศ .  และ เดื อน  จะ
แสดงรายการชื่อผู้ใช้ที่เข้า
ใช้งานตามที่เลือกทันที

(3) บันทึกรายงานฯ เป็นไฟล์ Excel
ที่มุมบนซ้ายของตาราง คลิกที่ลิงก์

 ส่ ง อ อ ก เ ป็ น ไ ฟ ล์
Excel  ร ะ บ บ จ ะ ส่ ง
รายงาน  ตามรายการที่
แสดงบนหน้าจอเป็นไฟล์
MS Excel (*.xls) โดยจะ
ปรากฏในมุมบนขวาของ
หน้าจอ 

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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บทที่ 4
การแสดงและวิเคราะห์ข้อมูล

4.1. ขั้นตอนการทำงาน
เป็นฟังก์ชันสำหรับเจ้าหน้าที่ของบริษัทสมาชิก

4.2. การใช้งานแผนที่เบื้องต้น
หลังจากการลงชื่อเข้าใช้งานแล้ว ระบบจะแสดงหน้าจอแผนที่ ดังนี้

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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มีฟังก์ชั่น ดังต่อไปนี้
4.2.1. ขยายแผนที่ (Zoom in)
(1) คลิกบนแผนที่สองครั้งโดยรวดเร็ว (Double Click)
(2) จากเครื่องมือการควบคุมแผนที่ ที่ปรากฏในมุมบนขวาของหน้าจอ คลิกที่ปุ่มบวก (+)
(3) จากเครื่องมือการควบคุมแผนที่ ให้เลื่อน Zoom Bar สูงขึ้นจากที่แสดง
(4) กดคีย์ [Shift] ค้างไว้ แล้วคลิกบนแผนที่

จ า ก นั้ น  ใ ห้ ล า ก เ ม า ส์ บ น แ ผ น ที่ ใ ห้
ครอบคลุมบริเวณที่ต้องการ แล้วปล่อย
เมาส์

4.2.2. ย่อแผนที่ (Zoom out)
(1) จากเครื่องมือการควบคุมแผนที่ ที่ปรากฏในมุมบนขวาของหน้าจอ คลิกที่ปุ่มลบ (-)
(2) จากเครื่องมือการควบคุมแผนที่ ให้เลื่อน Zoom Bar ต่ำลงจากที่แสดง
(3) กดคีย์ [Ctrl] + [Shift] ค้างไว้ แล้วคลิกบนแผนที่ จากนั้นให้ลากเมาส์บนแผนที่ให้ครอบคลุม

บริเวณที่ต้องการ แล้วปล่อยเมาส์

** หมายเหตุ **
ถ้าต้องการย่อแผนที่น้อยๆ ให้ลากเมาส์ครอบคลุมพื้นที่ใหญ่ๆ ในทางตรงข้าม ถ้าต้องการย่อแผนที่มาก ให้

ลากเมาส์ครอบคลุมพื้นที่เล็กๆ

4.2.3. เลื่อนแผนที่ (Pan)
(1) คลิกเมาส์บนแผนที่และค้างไว้ แล้วเลื่อนเมาส์บนแผนที่ เมื่อได้บริเวณที่ต้องการแล้ว ให้ปล่อยเมาส์
(2) จากเครื่องมือการควบคุมแผนที่ คลิกที่ปุ่ม ไปซ้าย () ไปขวา () ไปบน () ไปล่าง ()

4.2.4. กลับไปที่หน้าจอแผนที่เริ่มต้น
(1) จากเครื่องมือการควบคุมแผนที่ คลิกที่ปุ่ม ()
(2) คลิกที่ปุ่ม [Reset] ที่ปรากฏในหน้าจอด้านซ้ายมือ

4.2.5. ย้อนแผนที่กลับไปที่หน้าก่อนหรือหน้าหลัง
ให้คลิกที่ปุ่ม () และ () ของเครื่องมือการควบคุมแผนที่

4.2.6. อ่านพิกัดแผนที่
ให้เลื่อนเมาส์บนแผนที่ไปตำแหน่งที่ต้องการ พิกัด

ของตำแหน่งนั้นๆ จะแสดงในมุมล่างขวา
ของแผนที่ด้วยระบบพิกัดสองระบบ คือ
ระบบละติจูด/ลองจิจูด และระบบ UTM
พร้อมกันนี้  สามารถอ้างอิงมาตราส่วน
แผนที่ตามที่แสดง เช่น 1:6,771 ตามรูปตัวอย่าง

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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4.2.7. วัดระยะทาง
(1) คลิกที่เครื่องมือ   ที่ปรากฏในด้านขวามือของหน้าจอ แล้วคลิกบนแผนที่
(2) วาดและคลิกเส้นทางในจุดต่างๆ ตามที่ต้องการ และเมื่อไปถึงจุดสุดท้ายให้ Double Click

4.2.8. วัดขนาดพื้นที่
(1) คลิกที่เครื่องมือ  ที่ปรากฏในด้านขวามือของหน้าจอ แล้วคลิกบนแผนที่ 
(2) วาดและคลิกตามขอบเขตพื้นที่ในจุดต่างๆ ตามที่ต้องการ เมื่อไปถึงจุดสุดท้ายให้ Double Click 
(3) เมื่อต้องการจบการรังวัด ให้คลิกปุ่ม  หรือปิดหน้าต่างแสดงผลการรังวัด

** หมายเหตุ **
 Planary : การคำนวณแนวพื้นราบ
 Geodesic : การคำนวณตามลักษณะภูมิประเทศ 
 Immediate : แสดงผลการคำนวณรวมทันทีตามการลากเมาส์

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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4.2.9. ปิดเมนูด้านซ้ายมือ
ให้คลิกที่ปุ่ม  ที่ปรากฏในด้านขวาของ Logo FRAM จากนั้น หน้าจอส่วนนี้จะถูกซ่อนไว้ในด้านบน เพื่อ

ให้หน้าจอมีพื้นที่แสดงแผนที่กว้างขึ้น ตัวอย่างดังนี้

4.3. เปลี่ยนแผนที่พื้นฐาน (Basemap)
มีแผนที่พื้นฐานในรูปแบบภาพถ่ายดาวเทียม และแผนที่เชิงเส้นจากแหล่งข้อมูลต่างๆ เช่น Google Map, 

Microsoft Bing Map และ OpenStreet Map ให้เลือก โดยคลิกที่เมนู Basemap จะปรากฏ
หน้าจอตามที่แสดงข้างล่างเพื่อให้เลือกใช้ 

เมื่อได้เลือกแผนที่พื้นฐานที่ต้องการแล้ว ให้คลิกที่เมนู Basemap อีกครั้ง เพื่อปิดเมนูส่วนนี้ ทำให้มีพื้นที่
แสดงแผนที่กว้างขึ้น

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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4.4. แสดงพื้นที่ตามขอบเขตการปกครอง
โดยเลือกพื้นที่ที่ต้องการจากรายชื่อ Province, Amphoe และ Tambon ที่ปรากฏในหน้าจอซ้ายมือภาย

ใต้ Select Area of Interest หน้าจอแผนที่จะแสดงตามขอบเขตที่เลือก ตัวอย่างดังนี้

4.5. ค้นหาตำแหน่งพิกัด
ให้ใส่ค่าพิกัดในช่องละติจูดและลองจิจูด แล้วคลิกที่ปุ่ม [Ok] จะแสดงตำแหน่งบนแผนที่

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)

22



4.6. การแสดงหรือปิดชั้นข้อมูลแผนที่
ชั้นข้อมูลแผนที่ต่างๆ ปรากฏด้านซ้ายมือของหน้าจอ ให้คลิกที่ Checkbox เพื่อแสดงหรือปิดชั้นข้อมูลแผน

ที่นั้นๆ ได้ อาทิเช่นคลิกเลือกที่ Checkbox รายการ Repeated Flooding Check เพื่อแสดงชั้น
ข้อมูลพื้นที่ที่เกิดน้ำท่วมซ้ําซาก และคลิกที่ Checkbox ซ้ำอีกครั้งเพื่อปิดการแสดงชั้นข้อมูล

4.7. การพิมพ์แผนที่
ผู้ใช้สามารถกำหนดขอบเขตพื้นที่โดยเลือกบริเวณแผนที่ที่จะพิมพ์ แล้วคลิกที่เครื่องมือ  จะแสดงรูปแบบ

หน้าจอแผนที่สำหรับการพิมพ์ จากนั้นเลือกเมนู Print ของเบราว์เซอร์ เพื่อกำหนดการสั่งพิมพ์ 

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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** หมายเหตุ **
ต้องเลือกค่า Margins เป็น None และ Options :  
Background graphics ให้แสดงพื้นสีของแผนที่ได้



4.8. ค้นหาตำแหน่งที่อยู่ 
เพื่อให้ได้มา ซึ่งค่าพิกัดละติจูด ลองจิจูด และรหัสขอบเขตตำบล เพื่อสนับสนุนการจัดทำและปรับปรุงฐาน

ข้อมูลภูมิสารสนเทศกรมธรรม์ประกันภัย ผลการค้นหาจะแสดงบนแผนที่ ซึ่งเป็นบ้าน /อาคาร หรือ
จุดกึ่งกลางของตำบลกรณีที่ไม่มีข้อมูลที่อยู่ตามเงื่อนไข

วิธีการใช้งานตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้
(1) เลือกเมนู Address จะปรากฏแบบฟอร์มสำหรับค้นหาที่อยู่ ด้านบนหน้าจอ 

(2) ที่กรอบ Select Area of Interest เลือกขอบเขตจังหวัด (Province) อำเภอ (Amphoe) และ
ตำบล (Tambon) 

(3) ที่กรอบ Specify Address ระบุที่อยู่ (Address) ที่จะค้นหาอย่างน้อยต้องมี เลขที่บ้าน (No) หรือ
รายละเอียดอื่นๆ เช่น หมู่ที่ (Moo) ชื่อหมู่บ้าน (Village) ชื่อซอย (Soi) หรือ ชื่อถนน (Road) 

(4) ที่กรอบ Search Results คลิกปุ่ม [Search] ผลการค้นหาที่ได้ จะแสดงในช่องรายการที่อยู่ที่
ปรากฏในด้านขวามือของแบบฟอร์มพร้อมข้อมูลที่อยู่ และแสดง บ้าน/อาคาร บนแผนที่เป็น สีฟ้า 

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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(5) ที่กรอบ Search Results คลิกที่รายการผลลัพธ์ที่อยู่จะปรากฏ บ้าน/อาคาร ตรงกลางแผนที่เป็น
สีแดง และแสดงค่าพิกัดในช่อง ละติจูด (Latitude) ลองจิจูด (Longitude) พร้อมรหัสตำบล
(Area Code)

** หมายเหตุ **
กรณีไม่สามารถค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุได้ ระบบจะแสดงค่าพิกัดจุดศูนย์กลางของขอบเขตตำบลแทน

โดยแสดงค่าพิกัดเป็นสีแดง 

(6) คัดลอกค่าพิกัด ละติจูด ลองจิจูด และ รหัสตำบล บันทึกลงในฐานข้อมูลภูมิสารสนเทศกรมธรรม์
ประกันภัยของบริษัทเอง

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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4.9. ค้นหาตำแหน่งและตรวจสอบความเสี่ยง
เพื่อนำไปช่วยในการวิเคราะห์และประมวลผลความเสี่ยงด้านอุทกภัยสำหรับธุรกิจประกันวินาศภัย สามารถ

ค้นหาตำแหน่งและเทียบกับชั้นข้อมูลพื้นที่ต่างๆ ได้ ดังนี้
(1) ค้นหาตำแหน่งพิกัด (ขั้นตอนที่ 4.5.)
(2) เปิดชั้นข้อมูลพื้นที่ (ขั้นตอนที่ 4.6.) เพื่อตรวจสอบว่าตำแหน่งตกอยู่ในพื้นท่ี่ใดบ้างและระดับไหน

ตัวอย่างการตรวจสอบตำแหน่งตามค่าพิกัดเคยเกิดน้ำท่วมในปี 2564

ตัวอย่างการตรวจสอบตำแหน่งตามค่าพิกัดอยู่ในพื้นที่น้ำท่วมซ้ำซากมากกว่า 7 ปีขึ้นไป

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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ตัวอย่างการตรวจสอบตำแหน่งตามค่าพิกัดอยู่ในพื้นที่เสี่ยงภัยน้ำท่วม โซนที่ 2

ตัวอย่างการตรวจสอบตำแหน่งตามค่าพิกัดอยู่ในพื้นที่เสี่ยงภัยแผ่นดินไหวค่อนข้างแรง

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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4.10. กำหนดขอบเขตพื้นที่ของตนเอง
ผู้ใช้สามารถ กำหนด/สร้าง ขอบเขตพื้นที่เฉพาะขึ้นมาใหม่ด้วยตนเองซึ่งสามารถสร้างได้เพียงครั้งละ 1

ขอบเขตเท่านั้น รวมทั้งการแก้ไขและลบออกได้ แต่เมื่อมีการ Refresh หน้าจอ หรือออกจากระบบ
แล้ว ระบบจะไม่ทำการจัดเก็บขอบเขตไว้ให้ เมื่อต้องการใช้งานต้องทำการสร้างขึ้นมาใหม่ทุกครั้ง 

4.10.1. กำหนด/สร้าง ขอบเขต
(1) คลิกเครื่องมือ  แล้วคลิก

บนแผนที่บริเวณจุดเริ่มต้นที่
จะสร้างขอบเขต

(2) คลิกและวาด ตามขอบเขตที่
ต้องการ และเมื่อถึงตำแหน่ง
สุดท้ายให้ Double Click จะ
ได้ขอบเขตตนเองเป็นสีแดง

4.10.2. แก้ไขขอบเขต
(1) คลิกเครื่องมือ  แล้วคลิก

บริเวณขอบเขตตนเอง จะเกิด
หมุดของขอบเขต

(2) คลิกหมุดที่ต้องการแก้ไข แล้ว
ลากไปบริเวณที่ต้องการ แล้ว
ปล่อยเมาส์ 

(3) คลิกหมุดให้เป็นสีน้ำเงิน แล้ว
กดคีย์ [Delete] เพื่อลบหมุด
นั้นออก

4.10.3. ลบขอบเขต
คลิกเครื่องมือ  แล้วคลิกบริเวณ

ขอบเขตตนเอง จะถูกลบออก
ทันที

4.10.4. ออกจากเครื่องมือ
คลิ ก เครื่ อ งมื อ   เพื่ อออกจาก

ฟังก์ชันการทำงาน

4.10.5. แสดง/ปิด ขอบเขต
ที่กรอบ Select Area of Interest 

คลิกช่อง User Defined
Area 
 เพื่อแสดงขอบเขต
 ปิดขอบเขต

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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4.11. การเชื่อมโยงและคำนวณข้อมูลธุรกิจประกันวินาศภัย
เพื่อให้ได้มา ซึ่งค่าต่างๆ ประกอบด้วย รหัสขอบเขตการปกครองระดับตำบล ความรุนแรงในการเกิดน้ำท่วม

ซ้ำซาก (Yearly Flooding Area และ Repeated Flooding Check) รหัสโซนของพื้นที่เสี่ยงภัย
จากน้ ำท่วม (Flood Risk Zone) และ รหัสโซนของพื้นที่ เสี่ ยงภัยจากเหตุแผ่นดินไหว
(Earthquake Intensity : EQI) เพื่อนำไปใช้ในการวิเคราะห์และประมวลผลความเสี่ยงด้าน
อุทกภัยสำหรับธุรกิจประกันวินาศภัย

ผู้ใช้ต้องโหลดเข้าข้อมูลธุรกิจประกันวินาศภัยที่อยู่ในรูปแบบไฟล์ Excel (*.xlsx) และมีโครงสร้างตามที่
กำหนด ดังนี้

 บรรทัดที่ 1 ต้องเป็นชื่อคอลัมน์ (Column) เท่านั้น และต้องสะกดตามที่แสดงในตาราง
 ต้องมีคอลัมน์ต่อไปนี้ และ คอลัมน์ LATITUDE และ LONGITUDE ต้องมีค่า

━ POLICY NO. เลขที่กรมธรรม์
━ SUB POLICY NO. เลขที่กรมธรรม์ย่อ
━ SUM INSURED ทุนประกันวินาศภัย
━ SUBLIMIT ทุนประกันวินาศภัยน้ำท่วม
━ PREMIUM เบี้ยประกันวินาศภัย
━ OCCUPANCY รหัสภัย
━ YEAR ปีที่เริ่มประกันวินาศภัย
━ TAMBON รหัสตำบล เป็นเลขจำนวน 6 หลักตามกรมการปกครอง
━ LATITUDE ค่าละติจูด ที่ได้จากการค้นหาตำแหน่งจากขั้นตอนที่ 4.8.
━ LONGITUDE ค่าลองจิจูด ที่ได้จากการค้นหาตำแหน่งจากขั้นตอนที่ 4.8

ระบบจะทำการเชื่อมโยงข้อมูลและส่งกลับให้ผู้ใช้ สามารถบันทึกผลการเชื่อมโยงพร้อมข้อมูลเดิมให้เป็นไฟล์
Excel (*.xlsx) เพื่อใช้เป็นประโยชน์ของบริษัทตามที่ต้องการ

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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วิธีการใช้งานตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้
(1) จากหน้าจอแผนที่ คลิกที่แถบ การวิเคราะห์สะสมภัย (Accumulation Analysis) ที่ปรากฏใน

มุมล่างซ้ายของหน้าจอ จากนั้นแถบนี้จะเลื่อนขึ้นและปรากฏปุ่ม [Open Excel File] และเมนู
Download Example File ตามตัวอย่างหน้าจอที่แสดงด้านล่าง

(2) คลิกที่ปุ่ม [Open Excel File] จะปรากฏหน้าต่างตามตัวอย่างที่แสดงข้างล่าง จากนั้นให้ไปที่
โฟลเดอร์ที่จัดเก็บข้อมูลที่ตั้งทรัพย์สินที่เอาประกันภัย คลิกเลือกไฟล์ที่ต้องการ แล้วคลิกปุ่ม
[Open]

(3) โปรแกรมจะดำเนินการโหลดข้อมูลเข้าสู่คอมพิวเตอร์ของผู้ใช้ คำนวณเบี้ยประกันภัยและทุน
ประกันภัย และ จำแนกผลการคำนวณตามประเภทรหัสภัยและปีที่เอาประกันภัย 

** หมายเหตุ **
ระหว่างประมวลผล อาจมีการแจ้งในกรณีที่มีข้อผิดพลาดของข้อมูล ให้คลิกปุ่ม [OK] เพื่อดำเนินการต่อ 

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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(4) เมื่อแล้วเสร็จ ตำแหน่งของที่ตั้งทรัพย์สินที่เอาประกันภัยต่างๆ จะแสดงบนแผนที่ และมีเมนู
ปรากฏเพิ่มขึ้นภายใต้ปุ่ม [Open Excel File]

ตัวอย่างผลการโหลดและเชื่อมโยงข้อมูล

(5) แสดงรายละเอียดข้อมูลโดยเอาเมาส์ (Mouse) วางบนที่ตั้งทรัพย์สินที่เอาประกันภัย รายละเอียด
ข้อมูลของทรัพย์สินนั้นฯ จะแสดงบนหน้าจอ

(6) คลิกที่  Checkbox ของชั้นข้อมูลที่ตั้ งทรัพย์สินที่ เอาประกันภัย (Location map of the
insured) สามารถปิดหรือเปิดแสดงชั้นข้อมูลรายละเอียดของตำแหน่งทรัพย์สิน

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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(7) กรองข้อมูลเพื่อแสดงผล
สามารถกรองข้อมูลได้ตามขอบเขตพื้นที่การปกครองระดับจังหวัด (Province) อำเภอ (Amphoe) ตำบล

(Tambon) ขอบเขตของตนเอง และ/หรือ รหัสภัย (Occupancy) และ ปีที่ (Year) ตามที่ต้องการ
หน้าจอจะแสดงตำแหน่งที่ตั้งทรัพย์สินที่เอาประกันภัยตามที่เลือกไว้

เลือกกำหนดพื้นที่ตามขอบเขตพื้นที่การปกครอง   (Select Area of Interest)  
ตัวอย่างผลการเลือกกรองข้อมูลเฉพาะจังหวัดกำแพงเพชร

เลือกกำหนดพื้นที่ตามขอบเขตของตนเอง   (User Defined Area)   
โดยที่ช่อง User Defined Area คลิกเลือกให้แสดงขอบเขตของตนเองที่วาดขึ้นตามขั้นตอนที่
4.10. ตัวอย่างผลการเลือกกรองข้อมูลตามขอบเขตของตนเอง

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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เลือกกรองข้อมูลเพิ่มเติมตามรหัสภัย   (Occupancy)   และ ปีที่   (Year)  
ตัวอย่างผลการเลือกกรองข้อมูลเฉพาะจังหวัดกำแพงเพชร และกำหนดรหัสภัย 0131 ของปี 2009

4.12. ส่งผลการเชื่อมโยงและคำนวณข้อมูลออกเป็นไฟล์ *.csv
ต่อจากขั้นตอน 4.11 สามารถดาวน์โหลดข้อมูลเพื่อนำไปวิเคราะห์และประมวลผลความเสี่ยงด้านอุทกภัย

ต่อไปได้ วิธีการใช้งานตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้

(1) คลิกปุ่ม  Accumulation of selected area หน้าจอจะปรากฏตารางแสดงผลการคำนวณ
มูลค่าทรัพย์สินที่เอาประกันภัยของพื้นที่ที่เลือก ตัวอย่างดังนี้

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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(2) จากหน้าจอตาราง Accumulation of ... คลิกที่ปุ่ม [Export to *.csv] ซึ่งสามารถบันทึกข้อมูล
ที่ได้จากการคำนวณจัดเก็บไว้ในคอมพิวเตอร์ในรูปแบบไฟล์ *.csv เพื่อใช้เป็นประโยชน์ต่อไป อาทิ
เช่น นำเข้าโปรแกรม Microsoft Excel มีตัวอย่างข้อมูล ดังนี้

(3) คลิกที่ปุ่ม [Print] เพื่อพิมพ์รายงานในรูปแบบเอกสาร ขนาด A4 ตัวอย่าง ดังนี้

4.13. รายงานผลข้อมูลภูมิสารสนเทศกรมธรรม์ประกันภัย
ต่อการขั้นตอน 4.12 สามารถบันทึกผลการเชื่อมโยงพร้อมข้อมูลเดิมให้เป็นไฟล์ Excel (*.xlsx) เพื่อใช้เป็น

ประโยชน์ของบริษัทตามที่ต้องการ วิธีการใช้งานตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้

(1) คลิกที่เมนู Portfolio in Detail เพื่อเรียกดูข้อมูลทรัพย์สินที่เอาประกันภัย ในพื้นที่ที่เลือก แสดง
ในลักษณะเป็นตารางข้อมูลตามตัวอย่าง ดังนี้

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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(2) จากหน้าจอตารางที่แสดงข้างบน คลิกที่ปุ่ม [Export to *.csv] ซึ่งสามารถบันทึกข้อมูลที่ได้จาก
การเชื่อมโยงจากขั้นตอน 3.5 จัดเก็บไว้ในคอมพิวเตอร์ในรูปแบบไฟล์ *.csv เพื่อใช้เป็นประโยชน์
ต่อไป อาทิเช่น นำเข้าโปรแกรม Microsoft Excel มีตัวอย่างข้อมูล ดังนี้

(3) คลิกที่ปุ่ม [Print] เพื่อพิมพ์รายงานในรูปแบบเอกสาร ขนาด A4 ตัวอย่าง ดังนี้

4.14. รายงานรูปแบบแผนที่
ในหน้าแผนที่ ให้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้
(1) สร้างพื้นที่บนแผนที่สำหรับพิมพ์ เช่น

• เลือกขอบเขตพื้นที่ที่ต้องการ เช่น กำแพงเพชร
• เลือกแสดงชั้นข้อมูลแผนที่ที่ต้องการ เช่น พื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม (Flood Risk Zone)

(2) คลิกที่เครื่องมือ  ที่ปรากฏในด้านขวา จะแสดงรูปแบบหน้าจอรายงานแผนที่สำหรับการพิมพ์

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)

35



(3) จากนั้น เลือกเมนู Print ของเบราว์เซอร์ และกำหนดการพิมพ์

** หมายเหตุ **
 รูปแบบรายงานแผนที่ ออกแบบสำหรับกระดาษขนาด A4 และกำหนดพื้นที่ว่างรอบขอบ

กระดาษ (Margin) เป็นศูนย์ (0)
 สามารถตั้งค่า Margin ของกระดาษด้วยโปรแกรมเบราว์เซอร์ เช่น คำสั่ง Page Setup... 

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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4.15. ข้อจำกัดและคำแนะนำการใช้งาน
 การโหลดข้อมูลที่ตั้งทรัพย์สินที่เอาประกันภัยสู่คอมพิวเตอร์ อาศัยความสามารถของเบราว์เซอร์ที่สนัน

สนุนฟังก์ชั่น HTML File API เช่น Firefox เวอร์ชั่น 25, Google Chrome เวอร์ชั่น 30 หรือ IE
เวอร์ชั่น 10 เป็นต้น

 สำหรับการทดสอบสามารถคลิกที่เมนู Download Sample File เพื่อดาวน์โหลดข้อมูลตัวอย่างมาใช้
งาน

 หลังจากโหลดข้อมูลประกันวินาศภัยลงในคอมพิวเตอร์เรียบร้อยแล้ว โปรแกรมจะดำเนินการเชื่อมโยง
ข้อมูลเสี่ยงภัยจากน้ำท่วมซ้ำซากจากระบบฐานข้อมูลส่วนกลางสู่ตารางข้อมูลทรัพย์สินที่เอาประกันภัย
ซึ่งจะมี Progress Bar แสดงเป็นสีแดงภายใต้ชื่อตาราง เช่น “Sample Data 500.xlsx” ควรรอสักครู่
จนการทำงานสมบูรณ์ ซึ่ง Progress Bar จะเปลี่ยนสีเป็นสีเขียว ค่อยดำเนินการใช้ฟังก์ชั่นของ
โปรแกรมต่างๆ ต่อไป

 การโหลดข้อมูลฯ จะมีการตรวจสอบข้อมูล (Parse) และต้องดำเนินการคำนวณ ซึ่งจะใช้เวลา
คอมพิวเตอร์มากพอสมควร ซึ่งไม่ควรโหลดข้อมูลที่มีจำนวนเรคคอร์ดมากภายในครั้งเดียว แนะนำการ
โหลดข้อมูลแต่ละครั้งประมาณ 5,000 เรคคอร์ด แต่ไม่ควรเกิน 10,000 เรคคอร์ด

 ข้อมูลที่โหลดจะเก็บไว้ในหน่วยความจำของคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้เอง เมื่อมีการเปลี่ยนหน้าจอจากหน้า
โปรแกรมแผนที่ไปที่หน้าอื่นๆ หรือทิ้งเครื่องไว้โดยไม่ใช้งานเกิน 20 นาที ข้อมูลที่โหลดจะหายไปจาก
หน่วยความจำของคอมพิวเตอร์

 กรณีที่ไม่ได้ใช้งานต่อเนื่อง 20 นาทีโดยประมาณ เมื่อ
จะใช้โปรแกรมอีกครั้ง เช่น จะเปลี่ยนไปที่พื้นที่
ขอบเขตการปกครองอื่นๆ โปรแกรมจะแจ้งให้ Log-
in ใหม่ มีหน้าจอตามที่แสดงด้านขวามือ

 แนะนำวิธีการใช้งาน ดังนี้
◦ ให้โหลดข้อมูลทีละน้อย แล้วปฏิบัติงานครบขั้น

ตอนเพื่อบันทึกผลการดำเนินการในแต่ละครั้งให้ครบตามขั้นตอนในหัวข้อ 4.11 ถึง 4.14 ทั้งนี้
เพื่อป้องกันการใช้งานอาจจะขัดข้อง เนื่องจากโปรแกรมต้องการโหลดข้อมูลจากเซิร์ฟเวอร์ เช่น
ข้อมูลขอบเขตการปกครองและข้อมูลเสี่ยงภัยจากน้ำท่วมซ้ำซาก ซึ่งก็ต้องใช้เวลาและขึ้นอยู่กับ
ความเร็วของเครือข่ายด้วย

◦ เมื่อเริ่มต้นเข้าสู่โปรแกรมแผนที่ โปรแกรมจะโหลดข้อมูลขอบเขตจังหวัดของมันเอง ซึ่งจะใช้เวลา
30 วินาทีโดยประมาณ เพราะฉะนั้นแนะนำให้รอสักครู่ จนถึงโปรแกรมแจ้งผลการโหลดข้อมูล
จังหวัดแล้วเสร็จ (ซึ่งสัญลักษณ์ที่แสดงด้านขวาของ
ข้อความ Select Area of Interest จะหายไป
ตามที่แสดงข้างล่าง) แล้วค่อยดำเนินการโหลดข้อมูล
ของผู้ใช้เอง อย่างไรก็ตาม เมื่อเข้าสู่โปรแกรมแผนที่
แล้ว สามารถใช้ฟังก์ชั่นอื่นๆ ได้ทันที

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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บทที่ 5
การปรับปรุงแก้ไขข้อมูลทะเบียนผู้ใช้

หลังจากเข้าสู่ระบบแล้ว ผู้ใช้สามารถปรับปรุงแก้ไขข้อมูลลงทะเบียนของตนเองได้ ประกอบด้วย ชื่อ-นามสกุล
อีเมล และรหัสผ่าน

5.1. แสดงข้อมูลส่วนตัว
(1) ที่หน้าแรกของระบบ เลือกเมนู ข้อมูลผู้ใช้ จะไปที่หน้าจอข้อมูลทะเบียนผู้ใช้ หรือ

(2) ในหน้าจอแผนที่ เลือกเมนู User Profile จะไปที่หน้าจอข้อมูลทะเบียนผู้ใช้ ตามที่แสดงด้านล่าง

หน้าจอแสดงข้อมูลส่วนตัว หรือข้อมูลทะเบียนผู้ใช้

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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5.2. แก้ไข / อัปเดต ชื่อและนามสกุล
(1) จากหน้าจอข้อมูลทะเบียนผู้ใช้ฯ คลิกเลือกเมนู เปลี่ยนชื่อและนามสกุล จะแสดงรายละเอียด

ข้อมูลทะเบียนผู้ใช้งาน 
(2) แก้ไขชื่อ และ/หรือ นามสกุล ให้ถูกต้อง
(3) คลิกที่ปุ่ม [บันทึก]

5.3. เปลี่ยนอีเมล
(1) จากหน้าจอข้อมูลทะเบียนผู้ใช้ฯ เลือกเมนู เปลี่ยนอีเมล จะไปที่หน้าเปลี่ยนอีเมล

(2) ใส่อีเมลใหม่ลงในช่องอีเมลใหม่
(3) คลิกที่ปุ่ม [ตกลง] จากนั้น ระบบจะส่งข้อความไปที่อีเมลใหม่ของผู้ใช้ เพื่อยืนยัน และเป็นการ

ตรวจสอบอีเมลใหม่
(4) เข้าสู่ระบบอีเมลใหม่ของผู้ใช้ และคลิกที่ลิงก์เพื่อยืนยันอีเมล ระบบจึงจะทำการเปลี่ยนอีเมลใหม่ให้

หน้าจอระบบส่งข้อความมาที่อีเมลใหม่ที่ขอเปลี่ยน

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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5.4. เปลี่ยนรหัสผ่าน
(1) จากหน้าจอ ข้อมูลทะเบียนผู้ใช้ เลือกเมนู เปลี่ยนรหัสผ่าน จะไปที่หน้าเปลี่ยนรหัสผ่าน ดังนี้

(2) ใส่รหัสผ่านเดิมลงในช่องรหัสผ่านปัจจุบัน
(3) ใส่รหัสผ่านใหม่ลงในช่องรหัสผ่านใหม่ และ พิมพ์รหัสผ่านใหม่อีกครั้ง
(4) คลิกที่ปุ่ม [ตกลง]

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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บทที่ 6
การดาวน์โหลดเอกสาร

มีเอกสารอ้างอิงที่สามารถดาวน์โหลดได้ 2 ประเภท คือ ระเบียบและประกาศ และรายงานผลการวิจัย ในรูปแบบ
ไฟล์ pdf ดังนี้

 6.1 ดาวน์โหลดระเบียบและประกาศ
จากหน้าจอ ข้อมูลทะเบียนผู้ใช้ เอกสารประกันฯ คลิกที่เมนู ระเบียบและประกาศ จะแสดงรายการ

เอกสารระเบียบและประกาศ แล้วคลิกเลือกเอกสารที่ต้องการ 

จะปรากฏแถบหน้าจอใหม่พร้อมไฟล์ pdf ตามเอกสารระเบียบฯ ที่เลือก สามารถบันทึกได้ตามขั้น
ตอนของเบราว์เซอร์

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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 6.2 ดาวน์โหลดรายงานผลการวิจัย
จากหน้าจอ ข้อมูลทะเบียนผู้ใช้ เอกสารประกันฯ คลิกที่เมนู รายงานผลการวิจัย จะแสดงรายการเอกสาร

รายงานผลการวิจัย แล้วคลิกเลือกเอกสารที่ต้องการ 

จะปรากฏแถบหน้าจอใหม่พร้อมไฟล์ pdf ตามเอกสารรายงานฯ ที่เลือก สามารถบันทึกได้ตามขั้น
ตอนของเบราว์เซอร์

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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บทที่ 7
การออกจากระบบ

เมื่อทำงานแล้วเสร็จให้ออกจากระบบการทำงาน โดยมีสองวิธีการขึ้นอยู่กับหน้าจอการใช้งานปัจจุบัน ดังนี้
7.1. ออกจากระบบจากหน้าแผนที่

จากหน้าจอ แผนที่ คลิกที่เมนู Log Out จะปรากฏหน้าต่างตามที่แสดงข้างล่างเพื่อให้ยืนยันอีกครั้ง คลิกที่
ปุ่ม [Yes] จะออกจากระบบงาน

7.2. ออกจากระบบจากหน้าข้อมูลลงทะเบีียนผู้ใช้ฯ
คลิกที่เมนู ออกจากระบบ จะปรากฏหน้าต่างตามที่แสดงข้างล่าง คลิกที่ปุ่ม [ใช่] จะออกจากระบบงาน

คู่มือการใช้โปรแกรมต้นแบบแผนที่การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
โครงการความร่วมมือพัฒนาระบบต้นแบบแผนที่และแบบจำลองการประเมินพื้นที่เสี่ยงภัยจากน้ำท่วม
เพื่อการพิจารณารับประกันวินาศภัยระยะที่ 4 (เพิ่มเติม)
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